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Sadan kaber du strem pa badoplagspladsen

Kolding Lystbadehavn - lzes mere pa www.koldinglystbaadehavn.dk

Kolding Lystbadehavn e
Kob strom pa —
badoplagspladsen

13. mar. 2025 12.00 - 14. mar. 2025 12.00
Udlgber om 14:35

Enheder

Kab strom pa badoplagspladsen SBOE 1
Badinfo / Rediger
Badnavn Carpe Diem
Varer / Rediger
3 x Streampakke 4 kWh 39,00 DKK
Subtotal 39,00 DKK

Betingelser

Jeg har laest og accepteret handelsbetingelserne
Jeg har la2st og accepteret fortrolighedspolitikken

Betalingsmetode

. Y

Andre betalingsmidler
7 (D) @ T wsa 50T
L J

<y, COMPUSOFT

& Start

Kab strom pa
badoplagspladsen

Bookingnr.
9795

Vil du gere din oplevelse endnu bedre? Veelg
fra vores udvalg af tilkebsmuligheder.

Vis Tilkeb >

Betalingsoplysninger

Hent ordrebekraeftelse

Enhedsoplysninger

Enhed SBOE 31

Mine handlinger

Overfer strompakke til din konto

Du kan gemme din strompakke til senere ved at
overfore dine resterende 44 kWh til din konto
svarende til en veerdi af kr. 143,00. Du kan genaktivere
strom ved at bruge dit gemte tilgodehavende naeste
gang du keber strempakker via havnens app.

> Overfor 44 kWh til konto

Oplev Kolding
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https://koldinglystbaadehavn.dk/

Sadan keber du strem pa badoplagspladsen

Kolding Lystbadehavn - lees mere pa www.koldinglystbaadehavn.dk

Introduktion

Denne guide viser dig, hvordan du nemt kan kegbe strgm til din bad eller elektriske udstyr pa
badoplagspladsen. Du skal bruge en internetforbundet enhed og et betalingskort for at
gennemfgre kgbet.

Streamsystemet er digitalt. Det betyder at Kolding Lystbadehavn har installeret smarte
elmalere og releeer i vores elstandere og forsyningstavler og derefter forbundet dem tradlast
med havnens it-system samt en brugervenlig app for at kunne tilbyde vores sejlere,
medlemmer og besggende den bedste oplevelse.

Inden du gar i gang
e Du skal bruge en smartphone, tablet eller computer med internetforbindelse

e Du skal bruge dit betalingskort

Kagbsprocessen tager normalt mindre end 1 minut og i denne guide viser vi dig nogle gode tips
og tricks til hvordan du far den bedste oplevelse med systemet.

Nar du har gennemfart dit farste kab, sa vil de naeste kab ga hurtigere og nemmere fordi appen
automatisk kan indtaste dine kontaktoplysninger og badnavn. Erfaring viser at ndr man farst er
blevet tryg ved appen sa tager det mellem 10 og 20 sekunder at aktivere et stramstik.

Hvis du har spargsmal, er du velkommen til at henvende dig pa havnekontoret eller kontakte
os. Du finder vores kontaktoplysninger pa www.koldinglystbaadehavn.dk.
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Trin 1 — Abn appen

Hvis det er fgrste gang du prever det digitale stremsystem sa tryk her for at besgge
markold.cpay.dk, skan QR-koderne pa omradet eller skan QR-koden vist herunder.

For at skanne QR-koden med din smartphone skal du 4bne kameraet og pege den mod QR-
koden. Derefter abner appen.

Appen giver dig direkte adgang til havnens forskellige digitale tjenester, inklusiv strgm pa

[=] Sl [m]
[=]

badoplagspladsen.

- 1 <+—— Skan mig med

E din smartphone

Du vil maske ogsa bemaerke at havnen har installeret sma QR-koder, der ligner den her, pa de
forskellige strgemstandere i omradet. Nar du skanner en QR-kode direkte pa en stremstander,

sa ved systemet automatisk hvilket stramstik du har teenkt dig at aktivere. Hvis du skanner
den generelle QR-kode vist herover, s ma du selv vaelge hvilket streamstik du gnsker at
aktivere.

TIPS & TRICKS Nar du har startet appen kan det veere en fordel at ggmme den til senere brug.
Det kan du gare ved at lave et bogmaerke eller en genvej til appen. Hvordan du gar, det
varierer alt efter hvilken browser du bruger pa din enhed. Du kan ogsa opleve, afheengig af den
telefonmodel du har, at appen tilbyder dig automatisk download og installation til senere
brug. Det er alt sammen valgfrit og du kan altid tilga appen som neaevnt tidligere.
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Trin 2 — Leer appens startside at kende

Sadan ser appens startside ud. Tryk pa ”Keb strem pa badoplagspladsen” for at fortsezette.

Hvis du skannede én af QR-koderne placeret pa havnens stremstandere vil du ikke blive mgdt
af startsiden. Du vil blive stillet videre til ”Trin 3 — Fortael hvor laenge du vil reservere

stromstikket”.

m Kolding Lystbadehavn e <+—— Login og din profil

|

I

_Kolding
Lystbadehavn
1. Hvordan onsker du at
fortscette?
[ Ny kunde Exsistorondo kundo <+—— Veaelg om du vil oprette en

z ny profil eller bruge din
2. Dine muligheder y p I uge di
eksisterende
Der findes ogsd andre —» g Kobstrom som gaest @

Kab strom W ¢in DA hurtigt og nemt

mulighederiappen hvad

o # Kob strom som fastligge
angar strgm, og flere kan —> @ . gger

LOQ P med acmnt 10r it kede stram

blive tilfgjet i fremtiden.
@ Kob strom pa badoplagspladsen <+— Tryk her for at kegbe strgm
Kob strom tl din DA eller vooridey hartigt og nomt
pa badoplagspladsen
Skamlingvejen 5, 6000 Kolding, Danmark « CVR-nr
44406713 - E-mall kiherkoldinglystbaadohavn.dk -

Telefon 75532722 . Hjemmeside Besag hjemmeside

Du findervores —» Handelsbetingelser Fortrolighedspolitik
handelsbetingelser og
fortrolighedspolitik her
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Trin 3 — Fortael hvor leenge du vil reservere strgmstikket

Streamsystemet bygger pa at du reserverer et stremstik i dit navn. P4 den made er det dig — og
kun dig — der har radighed over strgmstikket.

Du reserverer altid stramstikket fra og med dags dato og maks 3 dage frem.

Nar du farst har reserveret og betalt for dit stramstik kan du ikke forlaenge din reservation. Vi
beder dig afslutte reservationen og reservere pa ny hvis du gerne ville have reserveret
stramstikket i flere dage end du forst valgte.

HUSK Vi opfordrer til at du reserverer stremstikket sa kort tid ad gangen sa andre ogsa kan
komme til hvis du ikke laengere er pa stedet.

E7 Kolding Lystbadehavn " od e <—— Din profil og din
: igangveerende indkgbskurv

Veelg periode
— <+—— Her kan du se hvor langt du

eriprocessen.

marts 2025 >
ma ti on to fr lo so
1 2
10
3 4 5 6 7 8 9
o un v (BRI s | <« Trykikalenderen for at
& angive mellem 1 og 3 dage

17 18 19 20 20 22 23 - .
til din reservation

24 25 26 27 28 29 30

Tryk pa Afbryd forat —» & Afbryd <+—— Tryk pa Fortsaet nar du har
annullere og ga tilbage til valgt dine datoer
startsiden
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Trin 4 — Forteel hvad din bad hedder
Hvis det er fgrste gang at du bruger appen vil du blive bedt om at forteelle hvad din bad hedder.

Hvis du péa forhand er logget pa i appen og er medlem eller tidligere geestesejler i Kolding

Lystbadehavn sa er dette trin ungdvendigt, og du vil automatisk blive stillet videre til "Trin 5 -
Veelg dit stremstik”

Hvis du skannede én af QR-koderne placeret pa havnens strgmstandere vil du blive stillet
videre til ”Trin 6 - Forteel hvor meget stram du forventer at bruge”.

K7 Kolding Lystbadehavn o e

el |

Kolding Lystbadehavn

Indtast badoplysninger

Badnavn

Carpe Diem <+—— |Indtast dit bAdnavn
Tryk pa Tilbage for at gd —> & Tilbage Fortset - <«—— Tryk pa Fortsaet nar du har
tilbage til forrige trin skrevet dit badnavn
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Trin 5 — Veelg dit stremstik

Nu skal du veelge hvilket stremstik du vil reservere. Det kan du gare pa flere mader:

1. Du kan bruge listen over samtlige ledige stramstik og trykke pa den, der passer bedst til
opgaven. Stramstikkene er sorteret i stigende numerisk orden. Hvis det stramstik du
gnsker at reservere ikke findes i listen, kan det veere fordi det er reserveret af en anden
eller speerret af havnen (f.eks. pga. service).

2. Dukan bruge sggefeltet til at sgge efter det specifikke stramstiknummer, som du gerne
vil reservere. Stiknummeret er synligt pa selve streamstanderen.

o

3. Dukan trykke pa ”Scan QR-kode” i appen og pege kameraet i retning af QR-koden pa
det konkrete stramstik.

m Kolding Lystbadehavn FP e

Veelg enhed

Kan du se en QR-kode pa den enskede
enhed?
#% Scan GR-kode <«—— Tryk pa ”Scan QR-kode”
hvis du kan se en QR-
Brug sggefeltettilat —> s kode pa streamstikket

finde dit stremstik
Elstik badoplagsplads

| .
| 2 <+—— Veelg et stromstik fra
listen over ledige stik
| ;
| ’
| .
& Tilbage Fortszet = <«—— Tryk pa Fortsaet nar du har

valgt dit stremstik
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Trin 6 — Forteel hvor meget stram du forventer at bruge

Nu bedes du vaelge hvor mange kWh' du forventer at skulle bruge.

TIPS & TRICKS Hvis du veelger for fa kWh sa vil streammen automatisk slukke nar du har
forbrugt al energien. Du kan derefter bare lave et nyt kab hvis du ikke var feerdig med at bruge
strem. Hvis du veelger at fa flere kWh end du skal bruge sa kan du altid gemme de resterende

kWh til senere brug. Du kan se hvordan i ”Trin 11 - Falg dit stremforbrug og overfor til din
stremkonto”.

Du keber minimum 4 kWh & 13,- kr. og du kan tilfgje og fierne kWh pa ”-” og ”+” knapperne.

m Kolding Lystbadehavn F.'o e

-l |

Kolding I.ystb&idehavn

Veelg tjenester

Strompakke 4 kWh ° . .
= 9"
- E] 3 . <«— Tryk pa ”+” for at tilfgje
flere kWh
Total 39,00DKK  <«—— Her ser du din endelige pris
& Tilbage Fortseet > <«—— Tryk pa Fortsaet nar du har

valgt dine kWh

T kilo-Watt-hours: Meengden af energi du forventer at skulle bruge. Eksempel: Hvis dit udstyr eller din bad
forbruger 2000 Watt i gennemsnit over 4 timer s skal du bruge (min.) 2000 W * 4 h = 8000 Wh = 8 kWh.
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Trin 7 — Indtast dine kontaktoplysninger

Hvis det er fgrste gang du bruger appen beder vi dig indtaste telefonnummer, e-mail og navn.

TIPS & TRICKS Vi anbefaler at aktivere "Husk mig” funktionen, som ggr det nemmere naeste
gang du skal kebe strgm. Sa husker appen nemlig dine kontaktoplysninger sa du ikke skal

bruge tid pa at indtaste dem igen.

Hvis du allerede er logget pa appen eller tidligere har valgt "Husk mig” bliver du stillet videre

til ”Trin 8 — Kontroller at oplysninger er korrekte”.

m Kolding Lystbadehavn Ep e

|
- ¢
."‘v“:' 01 1]

i F

Kolding Lystbadehavn

Angiv kundeoplysninger

2= * Telefon @
E-mai @
Navn 0]

Brug ”Husk mig” hvis —» +/ Husk mig
det skal veere nemmere
at gennemfore kobet
naeste gang

& Tilbage

<y, COMPUSOFT

-—

-—

—

Indtast dit mobilnummer,
din e-mail og dit navn.

Dette bliver efterfglgende
til stamdatai din profil
hos Kolding
Lystbadehavn.

Tryk pa Fortseet nar du er
klar
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Trin 8 — Kontroller at oplysninger er korrekte

Tjek venligst at de indtastede oplysninger er korrekte. Nar du er klar til at fortseette skal du
acceptere betingelserne.

m Kolding Lystbadehavn e

Kundeoplysninger
Kolding Lystbadehavn . .
ety <«—— Kontroller at dine kontaktoplysninger er
E-mail: kih@koldinglystbaadehavn.dk korrekte Og ajourfarte Og at du har valgt

Telefon: +45 75532722
de gnskede datoer, det snskede

stremstik og det ghskede antal kWh.

Rediger oplysninger

o
Kob strom pa -
jern
badoplagspladsen
Kolding Lystbadehavn &
13. mar. 2025 12.00 - 14. mar. 2025 12.00 «— m gly
Udleber om 13:20
Rediger oplysninger
Enheder
Keb strem pa badoplagspladsen SBOE 2 <
o
Kob strom pa
Badinfo & Rediger ? o p ®X Fjern
badoplagspladsen
Badnavn Carpe Diem
Virer 2 Rediger 13. mar. 2025 12.00 - 14. mar. 2025 12.00
Udlgber om 13:07
3 x Strempakke 4 kWh 39,00 DKK <
Subtotal 39,00 DKK Enheder
Keb strem pa badoplagspladsen SBOE 2
Betingelser Badinfo 2 Rediger
Badnavn Carpe Diem
For at handle hos Kolding Lystbadehavn, skal du
acceptere vores handelsbetingelser og Varer & Rediger
e N M H P
3 x Stroampakke 4 kWh 39,00 DKK
Subtotal 39,00 DKK

Betingelser

For at handle hos Kolding Lystbadehavn, skal du
acceptere vores handelsbetingelser og
privatlivspolitik.

Klik her for at lzese handelsbetingelserne

Klik her for at lzese fortrolighedspolitikken

for at fortsaette

() COMPUSOFT Revideret 19. marts 2025



Trin 9 — Betal og taend for strgm

Tryk pa ”Betal” og indtast dine kortoplysninger i det efterfalgende vindue.

Efter du har betalt vil du modtage en kvittering pa den e-mailadresse du indtastede i appen.

Strammen teender automatisk og du kan begynde at bruge strem. Nar reservationen udlgber
eller nar du har forbrugt alle de kabte kWh, sa slukker stikket automatisk.

<y, COMPUSOFT

m Kolding Lystbadehavn e

o
Kob strom pa _
X Fjern
badoplagspladsen
13. mar. 2025 12.00 - 14. mar. 2025 12.00
Udlgber om 12:59
Enheder
Keb strom pa badoplagspladsen SBOE 2
Badinfo & Rediger
Badnavn Carpe Diem
Varer & Rediger
3 x Strempakke 4 kWh 39,00 DKK
Subtotal 39,00 DKK
Betingelser

Jeg har laest og accepteret handelsbetingelserne
Jeg har laest og accepteret fortrolighedspolitikken

Betalingsmetode

Andre betalingsmidler
vV oBle D wim=w
e I

.

gennemfgre kobet
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Trin 10 — Se og administrer din reservation i appen

Selvom at du modtager en kvittering i din indbakke s& gemmer vi ogsa en digital kopi af alle
dine kab og bestillinger i appen. P4 den made kan du se hvad du tidligere har kagbt.

Det er ogsa i appen at du har mulighed for at slukke for dit strgmstik hvis du er feerdig med at
bruge det og gerne vil gemme resterende kWh til senere.

Uanset om du har kbt strgm, har en badplads i havnen, er gaest eller besggende, sa kan du
finde relevante og tidsbesparende funktioner i vores app.

Tryk pa ”"Log pa som ...” for at fortseette.

Mange tak for din ordre

Hos Kolding Lystbadehawvn glaeder vi os til at levere
dig den service du har valgt, og vi haber at du far en
fantastisk oplevelse.

Om et ejeblik modtager du en ordrebekrzeftelse pa e-
mail, men indtil da kan du hurtigt og nemt besege
vores gaesteapp herunder.

& G til forside

+] Log paA som kih@koldinglystbaadehavn.dk — Tryk pé ”Log pé”

TIPS & TRICKS Afhaengigt af hvilken enhed du bruger (smartphone, tablet, computer) sa vit
appen hjeelpe dig med at gemme appen pa din enhed.

L -9
Installer appen for hurtig adgang X
og en forbedret brugeroplevelse.

Abn delemenuen.

< @ 1 m
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Trin 11 - Falg dit stramforbrug og overfear til din stramkonto

I appen kan du fglge dit stremforbrug og se hvor meget af dine kgbte kWh du har tilbage.

o

Tryk pa ”Overfor til konto” hvis du er faerdig med at bruge stremstikket. Strammen vil slukke
og dine resterende kWh vil blive gemt til senere brug.

Du kan se hvordan du genbruger kWh fra din stramkonto i ”Trin 12 - Genbrug tidligere kWh
fra din stremkonto”.

& Reservationer

13. marts 2025 — 14, marts 2025

Dit ophold hos Kolding
Lystbadehavn

Checket ind

Kob strom pa
badoplagspladsen

Bookingnr.

Dit bookingnr. er din unikke — 10416
reference til kgbet. Du kan

Mine handlinger
bruge dette nummer hvis du

o Overfor strempakke til din konto
henvender pa

Du kan gemme din strompakke til senere ved at
havnekontoret. overfore dine resterende 4 kWh til din konto svarende
til en veerdi af kr. 13,00. Du kan genaktivere strom ved
at bruge dit gemte tilgodehavende naeste gang du

DU ka n Ogsa bruge d It kober strempakker via havnens app.

telefonnr., e-mail eller o .
strgmstiknr.

konto” for at afbryde
stremmen og gemme
kWh til senere brug.
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Trin 12 — Genbrug tidligere kWh fra din stremkonto

Hvis du fulgt ””Trin 11 - Fglg dit stremforbrug og overfor til din streamkonto” og dermed har
overskud pé din stramkonto kan du nemt og hurtigt gare brug af dem.

Det eneste du skal gare er at forteelle appen at du gnsker at betale helt eller delvist med din

stremkonto.

Hvis du ikke har nok saldo pa din stremkonto kan stadigveek betale resten med kort som

seedvanlig.

m Kolding Lystbadehavn

Enheder

Keb strem pa badoplagspladsen SBOE 6
Badinfo # Rediger
Badnavn Carpe Diem
Varer & Rediger
4 x Strempakke 4 kWh 52,00 DKK
Subtotal 52,00 DKK

Betingelser

Jeg har laest og accepteret handelsbetingelserne
Jeg har laest og accepteret fortrolighedspolitikken

Betalingsmetode

Du har veerdier, der kan bruges som betalingsmiddel
pd denne ordre. Hvis du vaelger at bruge dette,
overfores vaerdien til ordren.

13,00 DKK
Servicekort (Tidligere strempakker)

Andre betalingsmidier
\/ D] & T vsa 3,__.3“3': £
e I

Betal 52,00 DKK

<y, COMPUSOFT

o

<«— Tryk pa ”Tidligere
streampakker” for at
genbruge kWh fra
tidligere reservationer
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